Document FAQ Complet pour les Vacanciers du Camping Le Paradis

1°) Informations Générales

Q: Quand le Camping Le Paradis est-il ouvert?

R: Le Camping Le Paradis fonctionne de manieére saisonniere du 18 avril au 7
septembre 2025. Notre réception est ouverte tous les jours de : 9h00 a 19h00.
Tel : 0556.03.33.57 ou 06.08.24.33.50

Q: Ou se situe le camping?

R: Nous sommes situés au 32 Route de Philibert, 33121 Carcans, France, a proximité
du Lac de Carcans Maubuisson ( 5km )et de I'océan (10km), offrant un acces facile
aux commerces du village a seulement 1km . Départ piste cyclable du camping

Q: Quand est il des Animaux,?

R: Nos amis les Animaux bien éduques sont les bienvenus et accepté au nombre de 1
par emplacement. Seul les chiens catégorises sont refusés

2°) Hébergements

Q: Quels types d'hébergement proposez-vous?

R: Nous proposons deux principales options d’hébergement: - Locations de mobil-homes en
2 ou 3 chambres avec des équipements modernes - Emplacements Electrifiés (16A) de
camping traditionnels pour tentes et caravanes. Notre site de 4,5 hectares dispose de 165
emplacements au total.

3°) Installations et Equipements

Q: Quelles installations sont disponibles au camping a partir de I'ouverture au 18
avril?

R: Notre camping dispose de: - Piscine chauffée et couverte ( ouverte entre 10h30 et 19h00
et accessible aux personnes a mobilité réduite)- Terrains de sport - Aires de jeux pour
enfants - Minigolf - aire de Fitness --Salle de réception Lyro pour événements - Bar Snack
Le Monkey -Installations sanitaires modernes - Wifi sur tout le camping avec un accés
gratuit sur zone

Q: Le camping est-il accessible aux personnes a mobilité réduite ?
R: Oui, nous sommes fiers de notre accessibilité. Nous disposons d'un Mobil home PMR et

Sanitaires pour PMR . Nous avons cong¢u nos chemins et installations pour assurer un acces
confortable dans tout le camping.

4°)Réservations et Paiements

Q: Comment puis-je faire une réservation ?

R: Les réservations peuvent étre effectuées via : - Notre systéme de réservation en ligne -
Contact par email : info@leparadis-carcans.fr - Appel téléphonique a notre réception :
05.56.03.33.57 .

Mode de Paiement, par Carte bancaire -Paiement en x3 ou x4 fois avec Floa - Cheques
Vacances Connect ou Papier. Un acompte de 30% est requis pour confirmer votre
réservation, le solde étant payable 30 jours avant I'arrivée.
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